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Bagagens e Encomendas

Tudo que vocé precisa saber sobre suas bagagens e encomendas.

Ato n°. 14.420

Fixa tarifas para o transporte de
bagagens e encomendas pelas
empresas de transporte coletivo
rodoviario intermunicipal, disciplina o
respectivo despacho e entrega pelas

rodoviarias e baixa instru¢des
correlatas.

O Diretor Geral do Departamento
Autdbnomo de Estradas de Rodagem do
Estado do Rio Grande do Sul no uso de
suas atribuicdes que lhe sdo conferidas
pela letra f do Art. 16 do Decreto Lei N°.
1371, de 11 de fevereiro de 1947,
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ue 111diyu ue 1gur, © vulipliucidiiuu v
pronunciamento do Egrégio Conselho
de Trafego, constante da Resolugédo N°.
720, tomada na sessdo N°. 519, de 24
de maio de 1967, resolve baixar as
seguintes instrugdes para regular o
servigo de despacho e transporte de
bagagens e encomendas, pelas
Agéncias ou Estacdes Rodoviarias e
pelas empresas de transporte coletivo
intermunicipal, bem como fixar as
respectivas tarifas.

v

TARIFA BAGAGENS ENCOMENDAS

RESPONSABILIDADES

DAS TARIFAS
TABELA DE ENCOMENDAS

CONTATE-NOS

Faixa de precos em R$ por peso em vigor a

partir de 01/08/2019.
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VIGENCIA EM 01.08.2019

Km [Até1 [1az [2a3 | 3a4 |4a5 |5ab |Ga7 | 7a8 | 8a® | 9al0 | 10a | 1la | 12a | 13a | 14a | 15a | 20a | 25a 30a | Exced

Kg. 1 12 | 13 14 15 20 25 30 50kg | ente
At2100km [ 10,60 | 1340 [ 1620 | 1900 | 21,75 | 2380 | 2580 | 2795 | 30,00 | 3205 | 3280 | 3360 | 3430 | 3505 | 3585 | 3845 | 44,85 | 5190 | 6835 | 0,50
101 3 200 21,15 | 2390 | 26,60 | 2935 | 32,05 | 3410 | 36,10 | 3820 | 40,20 | 42,25 | 43,50 | 44,30 | 45,35 | 45,40 | 47,80 | 51,75 | 57,65 | 63,45 | €3,00 | 0,50
2012 300 2565 | 2885 | 32,05 | 3525 | 3845 | 4100 | 4360 | 4615 | 4870 | 4950 | 5080 [ 51,00 | 51,60 | 5650 | 5765 | 6410 | 7045 | 7690 | 9960 | 050
301 2 600 32,05 | 34,60 | 37,15 | 39,70 | 42,25 | 4530 | 48,40 | 51,50 | 52,10 | 53,50 | 53,80 | 54,10 | 55,20 | 5840 | 61,20 | 69,60 | 76,90 | 88,40 | 114,00 | 0,50
Mais de 600 | 38,45 | 41,00 | 43,60 | 46,15 | 4870 | 51,80 | 54,90 | 57,95 | 58,10 | 59,30 | 59,80 | 60,00 | 60,30 | 60,90 | 64,20 | 70,45 | 87,90 | 101,85 | 130,80 | 0,50

COMPOSICAO DO FRETE
FRETE PESO: Peso x Km (Acima de 50 kg calcular com o excedente por kg);
FRETE VALOR: Despachos com nota fiscal, cobrar 0,7 % sobre o valer da mercadoria. Despachos sem nota fiscal, cobrar 1,0 % sobre o valor declarado;
TARIFA DE ARMAZENAGEM: Cobrar a tarifa de armazenagem para a Estagdo Rodoviaria de destine. No caso de conexdo, acrescentar somente ao valor do redespacho;
SEC-CAT; Apenas nos casos em que a Estacdo Rodoviaria possuir o servigo.

SERVICO DE ENTREGA E COLETA — SEC-CAT WVALOR DECLARADO SEM NOTA FISCAL TARIFA DE ARMAZENAGEM PRANCHA DE SURF — UNIDADE
Até 1,0 kg = RS 9,65 Minimo: R$ 255,00
De 1a30kg = RS 15,40 RS 3,50 RS 6,65
Acima de 30 kg = 19,20 Maximo: RS 640,00

FRETE PESO / CUBAGEM

Minimos: Maximos:

Peso Real: 1 kg por volume 30 kg, por volume

Peso cubado: 1,23 kg® (0,16 m x 0,16 m x 0,16 m x 300) 300 kg® (1,0 mx 1,0 m x 1,0 m x 300)

Volumes: 1 unidade sem limite STP / DTR / DAER

FRETE PESO

Para despachos com mais de 01 volume para o mesmo destinatario, havera a emissao de apenas 1 CT-e,
onde devera constar o peso total das mercadorias.

O peso maximo permitido por volume € de 30 Kg.

Caso o somatério dos pesos for igual ou ultrapassar a 30,01 kg, deve-se usar o indice da ultima coluna
multiplicado pelo peso total.

Exemplo: 05 volumes cuja soma total resultou em 140,0 Kg despachados para uma distancia de 120 Km:
R$ 89,00 + 90 x R$ 0,50 = R$ 134,00

O valor do frete peso deve ser arredondado em multiplos de R$ 0,05.

COBRANCAS OBRIGATORIAS

FRETE VALOR - Para despachos com Nota Fiscal, cobrar 0,7 % sobre o valor da Nota Fiscal (arredondar
em multiplos de R$ 0,05)

Para despachos sem Nota Fiscal, cobrar 1,0 % sobre o valor declarado (arredondar em mdiltiplos de R$
0,05).

VALOR MINIMO A SER DECLARADO NOS DESPACHOS SEM NOTA FISCAL — R$ 255,00 = R$ 2,55 ;
VALOR MAXIMO: R$ 640,00 = R$ 6,40

TARIFA DE ARMAZENAGEM — Na emissao do conhecimento cobrar R$ 3,50 para a Rodoviaria de
destino.

No caso de conexao para outra localidade, este valor devera ser acrescentado somente ao valor do
redespacho.

PRANCHAS DE SURF - R$ 6,65 por prancha despachada, sendo de responsabilidade do usuario a
colocacgao e retirada no bagageiro do énibus.
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As taxas de entrega e coleta, quando solicitadas, devem ser adicionadas ao valor total do frete.
A disponibilidade do servigo de entrega deve ser consultada no ato da emissdo do CT-e.

Valor de entrega/coleta até 1 Kg: R$ 9,65

Valor de entrega/coleta acima de 1Kg e até 30Kg: R$ 15,40

Valor de entrega/coleta acima de 30,01 Kg: R$ 19,20

STP /DTR/DAER

DAS BAGAGENS

Art. 1° — Cada passageiro tem direito de conduzir uma ou duas malas ou valises,
desde que, em conjunto, ndo excedam o gabarito de 80x45x30cm ou o
correspondente volume de 108 dcm?, referidos no artigo anterior, o excesso, até 25
quilos sera cobrado a razdo de 1% (um por cento) do valor da respectiva passagem,
por quilo oupor 4 dcm?, como for mais vantajoso para o transportador, mais a taxa de
despacho de 10%.

Paragrafo unico — O excesso de bagagem, superior a 25 quilos, sera cobrado como
encomenda na forma do art. 16.

Art. 3° — A empresa transportadora é obrigada a levar o excesso de bagagem na
mesma viagem, dentro da disponibilidade de espago existente na ocasiao.

Paragrafo 1° — Na hipdtese de o excesso de bagagem ao seguir na mesma viagem, a
rodoviaria de embarque providenciara seu imediato despacho como encomenda,
entregando o respectivo conhecimento ao passageiro.
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Art. 4° — As empresas transportadoras sdo obrigadas a entregar aos passageiros, no
momento do embarque, um taldo, ficha ou tiquet que contenha as necessarias
indicagdes para a perfeita identificagdo das bagagens recebidas, inclusive declaragao
do respectivo valor.

Paragrafo unico — A Diretoria de Trafego do DAER fornecera o modelo oficial da nota
de bagagem.

DAS ENCOMENDAS

Art. 5° — As empresas de transporte coletivo intermunicipal sdo obrigadas a efetuar o
transporte de encomendas, dentro das disponibilidades de espago e carga correntes
em cada viagem.

§1° — Entendem-se por encomendas os objetos ou mercadorias que, por sua
natureza, forma, dimensao, volume, peso ou quantidade, sao transportaveis por
veiculos de transporte coletivo.

§2° — E proibido o transporte de animais vivos, de inflamaveis, explosivos, corrosivos,
ou de qualquer objeto ou mercadoria cujo transporte rodoviario for proibido por lei,
regulamento, instrugcdes, exigéncias ou requisitos do Poder Publico.

§3° — Mercadorias pereciveis serao transportadas sem qualquer responsabilidade,
tanto das empresas transportadoras como das rodoviarias.

§4° — Serao recusadas, para despacho, as encomenda que, por sua natureza ou mau
acondicionamento, possam causar danos ao veiculo transportador, aos passageiros
ou as demais encomendas. Coletanea sobre Legislagao de Transporte Coletivo
Intermunicipal de Passageiros
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o0 nome e enderec¢o do destinatario.

Art. 6° — O despacho de encomendas incube as Agéncias ou Estagcdes Rodoviarias, e
consistira na emissao no
ato de recebé-las, do competente CONHECIMENTO DE ENCOMENDA.

Art. 7° — Nas localidades desprovidas de rodoviarias, as proprias empresas
transportadoras fardo o despacho das encomendas, assumindo entdo as mesmas
obrigacdes e direitos daquelas entidades.

Art. 8° — As rodoviarias nao poderao despachar encomendas para localidades que
nao possuam tal servico, salvo se as empresas transportadoras se responsabilizarem,

por escrito, pela entrega direta das encomendas aos destinatarios.

Art. 9° — O conhecimento da encomenda devera indicar com precisao:

a) Agéncia ou Estagao Rodoviaria que recebe a encomenda para despacho;
b) O lugar, a data de emissao e o numero de ordem do conhecimento;

c) O nome e o enderecgo do expedidor ou remetente;

d) O nome e o endereco do destinatario;

e) A designagao da Agéncia ou Estagcao Rodoviaria de destino;

f) Nome da empresa que transportara a encomenda;

g) A natureza da encomenda, tipo de embalagem empregado, quantidade de volumes,
peso e valor respectivo;

h) O valor do frete pago e dos emolumentos cabiveis;

i) Todas as especificagdes exigidas por leis fiscais, tais como numero de inscri¢ao,
nota fiscal, etc.

j) Espaco para o destinatario passar o recibo no ato de Ihe ser entregue a encomenda

§1° — O conhecimento sera emitido, no minimo, em trés vias, das quais, a primeira,
acompanhara a encomenda, a segunda sera entregue ao expedidor e, a terceira,
ficara com a Agéncia ou Estagao Rodoviaria de despacho.

§2° — Cada conhecimento compreendera somente encomendas procedentes de um s6
expedidor e enderecadas a um so destinatario.
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encomenda.

Art. 10° — As encomendas deverao ser identificadas, volume por volume, com a
marcacado do numero de ordem das datas dos respectivos despachos.

§1° — Os Onibus que fazem linha direta, semidireta ou com restrigdes de trecho, so
poderéao transportar encomendas para as mesmas localidades de onde e para onde
podem tomar passageiros.

§2° — AS empresas concessionarias, permissionarias ou licenciadas a titulo precario
para exploracao de linhas terdo absoluta prioridade no transporte de encomendas
destinadas aos pontos terminais das referidas linhas.

§3° — As encomendas a serem transportadas entre localidades nao servidas por
pontos iniciais ou terminais de linha, serdo deferidas a empresa cujas linhas sejam as
de menor percurso dentre as que transitam por essas localidades.

§4° — A localidade néo servida por linha diaria, sera atendida pela empresa ou
empresas que nela fizerem escala, nos dias em que nao trafegar a empresa titular da

linha.

§5° — No caso de duas ou mais empresas estarem em absoluta igualdade de
condi¢gdes quanto aos elementos ora especificados, as encomendas serao divididas
proporcionalmente a lotagao dos veiculos de cada uma.

Art. 11° — As Agéncias ou Estagbes Rodoviarias entregardo as encomendas
despachadas, as empresas transportadoras, mediante o competente MANIFESTO DE
ENCOMENDA, cujo modelo também sera fornecido pela Diretoria Geral do DAER.

§1° — O manifesto de encomenda devera ser expedido, no minimo, em duas vias. A
segunda via ficara com a Agéncia ou Estacdo Rodoviaria de despacho e, nela, a
empresa transportadora passara devido recibo. A primeira via ficara com a empresa
transportadora, apés o competente recibo passado pela Agéncia ou Estagao
Rodoviaria de destino.

§2° — As Agéncias ou Estag¢des Rodoviarias sdo obrigadas a manter um livro, cujo
modelo sera fornecido pelo DAER, onde se registrardo as encomendas recebidas e
onde, os respectivos destinatarios, passarao o devido recibo.

Art. 12° — As Agéncia ou Estacdo Rodoviarias podera organizar servigos de entrega a
domicilio, mediante cobranga de uma taxa previamente autorizada pelo DAER.
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chegada da encomenda.

Alterado pelo art. 5° § 7° da resolugao n° 6.410/17 do Conselho de Trafego do
DAER.

Art. 14° — Ao extrair o conhecimento de encomenda ou excesso de bagagem, o
agente rodoviario devera indicar, entre outros detalhes, o valor respectivo.

Paragrafo unico — No caso de encomenda ou excesso de bagagem n&o ter valor, ou
remetente ao quiser declara-lo, o agente rodoviario fara constar expressamente, no
conhecimento, esta particularidade.

Art. 15° — Nos casos em que forem necessarios redespachos para que a encomenda
chegue a seu destino, a Rodoviaria de origem cobrara os fretes e emolumentos
correspondentes a soma de fretes parciais e despacho

indispensaveis.

Art. 16° — As encomendas pagardo... Veja no inicio do ato n° 14.420

DAS RESPONSABILIDADES

Art. 23° — As Agéncias ou Estagdes Rodoviarias e as empresas de transporte
rodoviario coletivo de passageiros sdo responsaveis, na forma da legislagcéo vigente,
pela perda total ou parcial, furto ou avaria das bagagens ou encomendas que
receberem para despachar, redespachar ou transportar.

Paragrafo unico — A responsabilidade comecara no ato do recebimento da bagagem
ou encomenda e terminara no ato da entrega efetiva, da bagagem ou encomenda, ao
passageiro destinatario.
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§1° — Se a rodoviaria ou empresa transportadora tiver duvida quanto a natureza e
valor declarado, da bagagem ou encomenda, podera verificar sua exatidao abrindo, na
presenca do interessado e de duas testemunhas, a mala, caixa, fardo ou qualquer
outro involucro que contenha a bagagem ou encomenda.

§2° — Verificada a veracidade da declaragao do interessado (passageiro, expedidor ou
remetente), cabe a entidade que o impugnou acondicionar ou refazer, as suas
expensas, o volume aberto, tal qual se achava.

Art. 25° — A indenizagdo de encomendas avariadas ou com sinais de evidente
violagao, cabera a rodoviaria ou empresa transportadora em cuja guarda for verificada
a avaria ou violagao, caso tiver recebido as encomendas sem qualquer ressalva nesse
sentido.

Art. 26° — Revogadas as disposi¢cdes em contrario, este ATO entrara em vigor no
prazo de trinta (30) dias, contados da data de sua expedigéo.
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